
  
 

  

  
  

Следственное управление напоминает о способах обращения в
ведомство

 

  

Приоритетной задачей в работе с обращениями и приемом граждан следственного управления
Следственного комитета Российской Федерации по Рязанской области является повышение
доступности и открытости перед населением области.

Граждане могут выбрать удобный способ обращения

в следственное управление:

1. Подать письменное заявление:

- почтовой связью по адресу: 390000, г. Рязань, ул. Садовая, д. 44.
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- посредством ящика для писем, расположенного на первом этаже административного
здания следственного управления по адресу: г. Рязань, ул.Садовая, д. 44.

- через интернет-приемную на сайте следственного управления,

- посредством сообщения в сообщество «СУ СК России по Рязанской области» в
социальной сети «ВКонтакте»,

- посредством сообщения в сообщество «СУ СК России по Рязанской области» в
мессенджере «Телеграм»,

- в ходе личного приема сотрудниками следственного управления.

2. Обратиться на личный прием:

Прием граждан проводится в административном здании следственного управления
сотрудниками отделения по приему граждан и документационному обеспечению по адресу: г
Рязань, ул. Садовая, д. 44,

пн.-чт.: с 9:00 часов до 18:00 часов, в пт. с 09:00 до 16:45, перерыв с 13:00 до 14:00 часов.

Телефон для справок и записи на прием (4912) 29-04-69.

График личного приема граждан руководством следственного управления размещен в разделе
сайта «Обращения граждан».

 3. Позвонить по телефону:

- Прямая линия телефонной связи с руководством следственного управления: 8
(4912) 28-04-69 - каждая первая и третья среда месяца с 10-12 часов;

-Телефонная линия «Телефон доверия»: 8 (4912) 27-55-37 (круглосуточно),

- Телефонная линия «Ребенок в опасности»: 123, 8-910-906-11-41 (круглосуточно),

- Телефонная линия для приема и экстренного реагирования на сообщения
о давлении на бизнес: 8-910-630-07-62 (круглосуточно);

- Горячая линия для жителей новых регионов России, а также беженцев с
Украины: 8-953-731-15-38 (круглосуточно);

- Горячая линия для участников специальной военной операции, мобилизованных
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военнослужащих и членов их семей:  8-953-731-15-38 (круглосуточно).

18 Ноября 2023

  Адрес страницы: https://ryazan.sledcom.ru/news/item/1839485 
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